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Wiasciwe zarzadzanie Srodkami smarnymi
sposobem na obnizanie kosztow

.---Jesli jest cos, czego nie potrafimy zrobiC wydajniej, taniej i lepiej
niz konkurenci, nie ma sensu, zebysmy to robili i powinnisSmy
zatrudni¢ do wykonania tej pracy kogos, kto zrobi to lepiej niz my...”

— Henry Ford, 1923

To jedna z pierwszych definicji outsourcingu, ktory
wykorzystuje zasoby zewnetrzne, umozliwia zlecanie
procesow niezbednych dla funkcjonowania wiasne-
go przedsiebiorstwa wyspecjalizowanym podmiotom
zewnetrznym. Procesy te sg wtedy realizowane efek-
tywniej niz bytoby to mozlive we wiasnym zakresie.
Zwykle outsourcing dotyczy zadan pomocniczych, nie
zwigzanych bezposrednio z uzyskiwaniem przychodu.

Coraz czedciej przyczyng wprowadzania prak-
tyk outsourcingowych jest che¢ obnizenia kosztow.
Outsourcing to w duzej mierze zatrudnianie specjalistow
w swoich dziedzinach, a nie osdb o niskich kwalifika-
cjach zawodowych, wykonujgcych proste prace manu-
alne czy prace fizyczng.

Czym jest CPM

Chemical Process Management (CPM) — Zarzadzanie
Gospodarkg Smarng jest kompleksowym programem
outsourcingowym polegajacym na zarzgdzaniu srodkami
smarnymi w zaktadzie. Program jest opracowany przez
specjalistow Koncernu Fuchs w odpowiedzi na potrze-
by rynku. Podstawowym celem programu jest poprawa
jakosci dziatari smarowniczych oraz redukcija kosztow.

Program CPM firmy Fuchs oparty jest na
powigzanych ze sobg procesach takich jak unifika-
cja stosowanych materiatow, logistyka, gospodarka
odpadami. Kazdy program opracowywany jest pod
katem indywidualnego klienta.

Realizacja Programu CPM w zakfadzie to podejmo-
wanie wtasciwych dla zapewnienia prawidtowego prze-
biegu procesu produkcyjnego dziatan we wszystkich
obszarach, gdzie wystepujg srodki smarne.

CPM obejmuije zarzadzanie w czterech gtownych ob-
szarach:

® Zarzadzanie Gospodarkg Smarng w obszarze
Produktu — szczegdtowy monitoring stosowanych pro-
duktow, unifikacja i standaryzacja, rozwdj nowych pro-
duktéw oraz kontrola zuzycia;

® Zarzadzanie Gospodarkg Smarng w obsza-
rze Procesu - poszukiwanie potencjalnych zrodet
0szczednosci, wprowadzanie nowych rozwigzan oraz
poprawa jakosci;

® Zarzadzanie Gospodarkg Smarng w obszarze
Logistyki — rozwoj planu zaopatrzeniowego produktow,

UTRZYMANIE RUCHU

CPM
)

zarzgdzanie poddostawcami drugiego poziomu, kon-
trola stanéw magazynowych oraz wdrazanie systemow
komunikaciji EDI;

® Zarzadzanie Gospodarkg Smarng w obszarze
Utrzymania Ruchu — planowanie i koordynacja proce-
sow, prawidfowe utrzymanie maszyn i urzgdzen w ruchu,
stosowanie ulepszen i zarzgdzanie odpadami.

Program CPM skierowany jest do przedsigbiorstw, w kté-
rych w procesie produkcji wykorzystywane sg srodki smar-
ne, w tym przede wszystkim oleje i emulsje obrobcze.

Dlaczego warto stosowaé CPM

Przemyst jest gatezig gospodarki, w ktérej istnieje silne
wspotzawodnictwo, producenci dgzg do likwidacji niepo-
trzebnych kosztéw. Srodki smarne, w tym réwniez oleje
obrébcze i emulsje wodorozcienczalne, majg olbrzymie
znaczenie w procesie produkcyjnym. Jednak w ciggte;
walce o coraz wiekszg wydajnos¢ spychane sg na plan
dalszy. Niestusznie. Witasciwa gospodarka procesami
smarnymi w zaktadzie to mozliwos¢ uzyskania duzych
oszczednosci w wielu procesach produkeyjnych.

Poprzez zarzgdzanie srodkami smarnymi brygada ser-
wisowa Fuchs kontroluje i analizuje dane w takich dzie-
dzinach jak zwiekszenie efektywnosci, poprawa jakosci,
ochrona srodowiska, redukcja kosztow ogoélnych.

Projekty CPM rdznig sie od siebie, kazdy dostosowany
jest do indywidualnych potrzeb wybranego zaktadu. Z uwa-
gi na to, podejmujemy
zawsze dziafania ko-
nieczne do realizaci
okreslonego  projek-
tu. Nasi inzynierowie
odpowiedzialni za
realizacje progra-
mu CPM posiadajg
umiejetnosci  selekci
koniecznych  dziafan §
oraz wlagciwego ich
doboru  gwarantujgc
minimalizacie  kosz-
tow i maksymalizacje
efektow. Ich dziatania
oparte sg rowniez
m.n. o  procedu-




ry wdrozonego w Fuchs Qil Corporation (PL) systemu
zarzgdzania jakoscig i Srodowiskiem wg norm PN ISO.

Spowolnienie tempa wzrostu gospodarczego ma po-
zytywny wptyw na rozwaj rynku ustug outsourcingowych.
Cigcia kosztéw zmuszajg przedsigbiorstwa do szukania
poddostawcow w tych obszarach dziatalnosci, w kto-
rych chcg zaoszczedzi¢. Jednak przyczyng, dla ktorej
firmy decydujg sie zawiera¢ kontrakty outsourcingowe
nie jest tylko redukcja kosztow. Dzieki takim kontraktom
mozna roéwniez osiggna¢ rozne cele strategiczne, po-
prawi¢ satysfakcje klientow, zwiekszy¢ wydajnos¢ pracy
lub wprowadzi¢ w firmie wiele innowacji.

Decyzja o podpisaniu kontraktu outsourcingowego
nalezy na ogot do decyzji strategicznychii jest obarczona
okreslonym ryzykiem. Przez caty okres wspotpracy musi
ona by¢ odpowiednio monitorowana i zarzadzana. Takie
czynniki jak okreslenie celdw, okreslenie obszaréw dzia-
tania, wptyw na otoczenie biznesowe, zaangazowanie
odpowiednich osdb czy wybor wilasciwej relacji
z dostawcg ustug nalezy wzig¢ pod uwage podczas
procesu decyzyjnego oraz przy wyborze odpowiednie-
go ustugodawcy.

Jak dobrze wdrozy¢ CPM

Konstruowanie umowy ze wzgledu na wielosc jej ele-
mentéw i skomplikowanie materii prawnej jest na tyle
trudnym zadaniem, ze z reguty niezbedna okazuje sie
pomoc prawnika. Trzeba jednak wiedzie¢, na co zwroé-
ci¢ szczegolng uwage. Jasny, zrozumialy i precyzyjnie
okreslony kontrakt warto sporzgdzi¢ z kilku powodow.
Jest to wazne narzedzie kontroli ryzyka. Przewiduje rézne
problemy, ktére moga powsta¢ w przysziosci. Umowa
moze by¢ stosowana jako dokument roboczy przez do-
stawce. Kontrakt staje sie czegsto narzedziem komuni-
kacji w przypadku, gdy program jest zaplanowany na
okres nawet dziesieciu lat. W takich sytuacjach nalezy
zapewni¢ kontynuacije sprawnej realizacji umowy, nawet
po odejsciu z pracy osob, ktdre jg negocjowaly. Trzeba
pamietac, ze umowa stanie sie podstawg codziennej
wspotpracy i gtfownie dlatego istotne sg odpowiednie
zapisy w kontrakcie. Powinny one obejmowac standar-
dowe procedury dziatania i $wiadczenia ustug oraz me-
chanizm rozstrzygania sporow.

Korzysci ptynace z zastosowania CPM

Program Fuchs CPM jest w gidwnej mierze ukierunko-
wany na optymalizacje i redukcje kosztow Gospodarki
Smarnej. Punktem wyjécia jest okreslenie niezbednych,
realnych naktaddw. Poprzez optymalizacje wydatkéw do-
chodzimy do okreslenia kosztu Gospodarki Smarnej w od-
niesieniu do wielkosci produkciji, tzw. CPU (cost per unit).

Okreslenie CPU nie jest jedyng korzyscig wynikajaca
ze wspotpracy. Wybierajgc program CPM, klienci sg
w stanie pozyska¢ dostep do najnowszych technolo-
gii wykorzystywanych przy produkcji nowoczesnych
Ssrodkow smarnych. Wykorzystujg réwniez posiadane
przez Fuchs doswiadczenia.
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Klienci, ktorzy wdrozyli program CPM dostrzegajg
bardzo szybko korzysci jego stosowania. Do podstawo-
wych nalezg:

® W zakresie specjalizacji produkcji — koncen-
tracja wytgcznie na dziatalnosci, w zakresie ktorej
przedsiebiorstwo ma wyrdzniajgce je umiejetnosci.

® \VV obszarze dyscypliny rynkowej — identyfikacja
warunkow, w ktérych zleceniodawca jest niezalezny
od wykonawcy i moze wspotpracowac z nim na pod-
stawie kontraktu.

® \\V zakresie oszczednosci kosztow — koszty wyko-
rzystania zasobow dostawcy ustug sg nizsze niz koszty
w przypadku realizacji wiasnymi sitami, fatwiejsze opra-
cowywanie i kontrola budzetu, efektywne gospodaro-
wanie czasem.

® W zakresie monitorowania stanu stosowanych
Srodkow — stata poprawa jakosci komponentéw, poprawg
stanu stosowanych narzedzi, wydtuzenie trwatosci stoso-
wanych srodkow, zredukowanie przestojow, zwiekszanie
produkcji oraz wydajnosci, redukcja magazynu.

Program CPM jest ustugg, ktéra gwarantuje realizacje
Serwisu smarowniczego na znacznie wyzszym poziomie
niz to ma miejsce, kiedy przedsiebiorstwo samo pro-
buje zrealizowa¢ stuzbe smarowniczg. Wzrost jakosci
$wiadczonych ustug jest podstawowg przyczyng stoso-
wania outsourcingu.

Przedsiebiorstwa zyskujg nakonkurencyjnosci, polepszajg
jakos¢ swiadczonych ustug i zwiekszajg zdoinos$¢ reagowa-
nia na zmieniajace sie wymagania rynku.

Do niewatpliwych korzy$ci nalezy rowniez przeniesienie
na ustugodawce obowigzkdw zwigzanych z zapewnie-
niem ciggtosci wybranych procesow przy statym poziomie
kosztow, stosunkowa fatwos¢ w zmianie ustugodawcy.

Program Fuchs CPM jest nieprzerwanie rozwijany
i udoskonalany od ponad 10 lat. Aktualnie wspotpracu-
jemy z klientami w zakresie obrobki metali oraz klientami
z branzy papierniczej i przemystu drzewnego.
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